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Forfall skal meldes via Møteportalen. Kan også meldes til Servicetorget i tillegg, tlf. 75182200. 
 
Vararepresentanter møter kun ved spesiell innkalling. 
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avgjøres, bør varamann eller annen stedfortreder innkalles til å møte og delta ved avgjørelsen 
dersom det kan gjøres uten vesentlig tidsspille eller kostnad.” 
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Velferdsteknologiprosjekt - Oppdatering 
 
Trykte vedlegg: 
01.03.2019 66138 Velferdsteknologi  2019, revidert prosjektbeskrivelse 01.02.19 
 
 
Sammendrag: 
Resultat og erfaringer fra fellesprosjektets del I: 
 
Kommunene har 

· Opprettet en prosjektorganisasjon med representasjon fra alle kommunene i samarbeidet 
· Rekruttert prosjektleder som tiltrådte stillingen 1.5.18.  Her er Vefsn kommune 

arbeidsgiver og ivaretar prosjektets administrasjon. 

Kommunene v/ prosjektorganisasjonen har 
· Utarbeidet prosjektplan / milepælsplan. 
· Fremskaffet kunnskap, forståelse og erfaringer om digital kommunikasjonsplattform og 

ulike velferdsteknologiske løsninger gjennom studietur til Ullensaker kommune og 
deltakelse på møter med leverandører.  Prosjektleder deltok på 
Velferdsteknologikonferansen 2018. 

· Kartlagt kommunenes behov og prioriteringer når det gjelder teknologiske løsninger 
· Utarbeidet kravspesifikasjon for anskaffelse av felles digital plattform, 

pasientvarslingsanlegg og trygghetsalarmer for alle fire kommunene i samarbeidet.  Med 
dette systemet får kommunene en helhetlig løsning for institusjon, omsorgsboliger og 
hjemmeboende tjenestemottakere.  Prosjektet samarbeidet med innkjøpsavdelingen i 
Vefsn kommune. 

· Innhentet anbud på levering av digital plattform, pasientvarslingsanlegg og 
trygghetsalarmer.  Kontraktsforhandlinger gjennomført 23. og 24. januar 2019.  
Leverandøren (Hepro) kan levere teknologi som støtter digitalt tilsyn, varsling- og 
lokaliseringsteknologi, støtte for elektronisk medisinhåndtering, dørlåser, komfyrvakt / 
brannalarmer osv. Det er også mulig å knytte seg til smarthusteknologi. 

· Grane har signert kontrakt for kjøp av «nød-sykesignal-anlegg» til eksisterende sykehjem. 
Det vi har er utrangert og vanskelig å få reservedeler til. Kostnadene til dette kjøpet 
belastes prosjekt Nytt Helsetun fordi alt av teknologi kan tas med når nytt helsetun er 
innflyttingsklart 

· Initiert kurs / opplæring i «Velferdsteknologien ABC» i samarbeid med RKK Vefsn. Her har 
Grane 9 medarbeidere som deltar.  

· Samarbeid med USHT Nordland / Vefsn. 



 
 
Kommunenes erfaring fra anskaffelsesprosessen er overførbar til andre kommuner. 

 
Kommunene har med dette oppfylt målene for prosjektets første driftsår. 
 
Prosjektplan for videreføring av prosjektet, fase II:  
I det første prosjektåret har det i all hovedsak vært fokusert på den delen av fellesprosjektet som 
omhandler planlegging, organisering og anskaffelse.  Etter hvert som dette er kommet på plass, ser 
prosjektgruppa behov for å fokusere på arbeidet som må gjøres i den enkelte kommune for at 
prosjektet skal kunne lykkes.  Prosjektleder skal selvfølgelig bistå den enkelte kommune, men må ha 
kompetente ressurspersoner i kommunene å samhandle med.  Hver kommune har nedsatt en 
arbeidsgruppe som skal jobbe med dette.  Disse består av fagpersoner, ledere og 
brukerrepresentanter.  Disse skal bistå med implementering og veiledning i egen organisasjon, og 
mot innbyggerne.  Informasjon og dialog mot innbyggere, politikere, Eldreråd, pensjonistforeninger, 
ansatte, brukere m.v. blir viktig.  Det er særdeles viktig at det gjøres en grundig jobb i kommunene nå 
i 2. prosjektår, ellers er det fare for at den enkelte kommune ikke klarer å nyttiggjøre seg det å være 
en del av fellesprosjektet.  Vi ønsker å dra lasset sammen, vi har et felles mål, og vi har et seriøst 
ønske om å fortsette samarbeidet etter prosjektet.  Ved å legge ekstra ressurser i denne viktige delen 
av prosjektet, styrkes graden av måloppnåelse. 
 
Kommunene skal i prosjektets fase II bl.a.:  

· Implementere prioriterte løsninger (henholdsvis pasientvarslingsanlegg og stasjonære 
og/eller mobile trygghetsalarmer m. tilleggsutstyr). Løsningene har stor fleksibilitet bl.a. 
mulighet for to-veis tale, tilkobling ulike sensorer (fallsensor, dørsensor, bevegelsessensor), 
digital tilsyn, medikamentdispenser, smarthusteknologi.    

· Gjennomføre Velferdsteknologiens ABC i samarbeid med RKK Vefsn og USHT Nordland 
· Lage rutiner for ny tjeneste. Kommunene skal samarbeide om å lage rutiner for nye 

løsninger som tas i bruk.  
· Oppsummere prosjektdeltakernes / kommunenes erfaringer om valgte løsningers 

brukervennlighet, kapasitet, responstjeneste m.m.  
· Identifisere og vurdere hvilke gevinster vi kan ta ut av nye løsninger, f.eks digitalt tilsyn, e-

lås, elektronisk medisin dispenser m.v.. Spart tid, økt kvalitet og unngåtte kostnader har 
hovedfokus.  

· Fortsette med forankringsarbeid i tjenesten og blant innbyggerne. Sikre at alle involverte 
får informasjon og sikre at vi får med oss de engasjerte ansatte som er viktige for at 
prosjektet skal lykkes. Motivere de ansatte og brukere til involvering og engasjement i 
endringene.  

· Implementere nye / flere utprøvde løsninger 
· Utarbeide en plan / strategi for fremtidige løsninger 
· Utarbeide sluttrapport for prosjektperiode 

  
Vefsn kommune skal utstyre en omsorgsbolig med velferdsteknologi for å gi ansatte, pårørende og 
brukere informasjon om tilgjengelig utstyr, bruksområder m.m.. 
   
Tidsramme for del II er 1.1.19 – 31.12.19. 
 
Kommunene skal videreføre prosjektet i samarbeid med bl.a.  Mosjøen videregående skole, 
bransjeorganisasjoner, utstyrsleverandører og aktuelle referansekommuner. 
 
 
 
 



 
 
 
 
Rådmannens innstilling: 
 
Komite for helse- og omsorg tar oppdatering av Velferdsteknologiprosjektet til orientering. 
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Vold i nære relasjoner - høringsuttalelse 
 
Trykte vedlegg: 
28.02.2019 66144 2019 28 02 Interkommunal plan mot vold og overgrep 2019 - 

2023 
 
Sammendrag: 
I samfunnet er det økende fokus på vold i nære relasjoner, som samfunnsproblem og 
folkehelseutfordring. 

Helgeland Krisesenter er et av landets 47 krisesenter og er lokalisert i Vefsn kommune. Dette er en 
interkommunal tjeneste til innbyggerne i Vefsn, Grane, Hattfjelldal, Alstadhaug, Leirfjord, Herøy, 
Hemnes og Dønna med tilbud om assistanse ved vold i nære relasjoner. Med utgangspunkt i Vefsn 
kommunes handlingsplan mot vold i nære relasjoner, ønsker Helgeland krisesenter å synliggjøre og 
øke samarbeidet med de åtte samarbeidskommunene. Det er ønskelig at en interkommunal plan 
mot vold i nære relasjoner også skal øke fokus på temaet, samt øke kunnskapsnivået hos kommunalt 
ansatte som jobber med utsatte grupper. 

En forekomststudie gjort av Nasjonalt senter mot vold og traumatisk stress (NKVTS), viser at kun en 
av tre som utsettes for vold i nære relasjoner, tar kontakt med hjelpeapparatet. Dette innebærer at 
statistikken over voldsutsatte har store mørketall. Dette må vi ha med oss når statistikken for 
Helgeland krisesenter viser at i 2017 var der 34 voksne beboere, i tillegg til 27 barn som bodde 
sammen med sin mor. Helgeland krisesenter hadde også kontakt med 198 voldsutsatte som benyttet 
seg av senterets dagtilbud. 

Vurdering: 
Helgeland krisesenter har utarbeidet et høringsforslag for en interkommunal handlingsplan mot vold 
i nære relasjoner, gjeldende for senterets 8 medlemskommuner. Handlingsplanen er omfattende og 
foreslår tiltak fra livets start til slutt – med involvering av ulike fagområder. Grane kommune kan 
slutte seg til denne planen og implementere den i alle områder – fordi det gjelder oss alle.  
 
 
 
Rådmannens innstilling: 
Komite for helse og omsorg anbefaler den fremlagte Interkommunal handlingsplan mot vold i nære 
relasjoner. 
 
 
 


