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Jfr. Delegeringsreglement for Grane kommune, vedtatt i kommunestyret 14.12.16.

Delegasjonssaker

032/18, Svar vedr. sgknad om stgtte til oppkj@ring av turlgype

Vedtak:

Sgknad fra Svenningdal arbeiderlag om kommunalt tilskudd til oppkjgring av lyslgypa i Svenningdal
avsla. Arsaken til dette er manglende midler.

043/18, Spknad om tilskudd til juleverksted

Vedtak:
Sgknad fra Svenningdal Bygdelag om arrangementsstgtte pa kr. 4 000,- til juleverksted avslas.

Arsaken til dette er manglende midler i &rets budsjett.

042/18, Tildeling av treningstid i idrettshallen - Ansattegruppe ved GBU

Vedtak:
Ansatte ved GBU innvilges treningstid i idrettshallen pa torsdager, klokken 14.30-16.00, fra 08.10.18-

01.06.19.

Leietakeren ma sdrge for at samtlige dgrer i selve hallen og ytterdgra ved hovedinngangen er stengt
nar bygget forlates etter trening.

Alle over 20 ar som deltar pa treninger ma ha gyldig treningskort. Dette er ihht. utleiereglementet
leietakers ansvar. Vi ber derfor om dette bekjentgjgres nar treningstiden kunngjgres pa

Facebookgrupper, plakater, m.v.
Treningskort bestilles elektronisk via nettsiden www.grane.kommune.no

Dersom tildelt treningstid ikke benyttes, skal det gis beskjed til Kulturkontoret slik at andre grupper
kan disponere tiden.



039/18, Tildeling av treningstid i idrettshallen - Badminton/tennis

Vedtak:

Trond Emil Anes innvilges treningstid i idrettshallen pa torsdager, klokken 20.00-22.00, fra 8.10.18-
01.06.19,

teietakeren ma sgrge for at samtlige dgrer i selve hallen og ytterdgra ved hovedinngangen er stengt
nar bygget forlates etter trening.

Alle over 20 &r som deltar pa treninger ma ha gyldig treningskort. Dette er ihht. utleiereglementet
leietakers ansvar. Vi ber derfor om dette bekjentgjgres ndr treningstiden kunngjgres pa
Facebookgrupper, plakater, m.v.

Treningskort bestilles elektronisk via nettsiden www.grane kommune.no

Dersom tildelt treningstid ikke benyttes, skal det gis beskjed til Kulturkontoret slik at andre grupper
kan disponere tiden.

034/18, Tildeling av treningstid | idrettshallen - Damebhallspill

Vedtak:

Dameballspill innvilges treningstid i idrettshallen pa tirsdager, klokken 20.00-22.00, fra 5.10.18-
01.06.19,

Lejetakeren ma sgrge for at samtlige dgrer i selve hallen og ytterdgra ved hovedinngangen er stengt
nar bygget forlates etter trening.

Alle over 20 ar som deltar pa D treninger ma ha gyidig treningskort. Dette er ihht. utleiereglementet
leietakers ansvar. Vi ber derfor om dette bekjentgjgres ndr treningstiden kunngjgres pa
Facebookgrupper, plakater, m.v.

Treningskort bestilles elektronisk via nettsiden www.grane kommune.no

Dersom tildelt treningstid ikke benyttes, skal det gis beskjed til Kulturkontoret slik at andre grupper
kan disponere tiden.

035/18, Tildeling av treningstid i idrettshallen - Grane IL

Vedtak:

1. Grane IL v/Ingrid Marie Fagerli innvilges f@lgende treningstid i idrettshallen for perioden 5.10,18-
1.6.19:

Mandager kiokken 17.00-22.00.

Tirsdager klokken 17.00-18.00.

Onsdager klokken 17.00-22.00.

Torsdager idokken 16.00-17.00 og klokken 19.00-20.00.

Fredager klokken 19.00-21.00.

Sgndager klokken 16.00-20.00.

2. Grane kommune gnsker tilbakemelding innen 20. oktober pa hvilke personer som er ansvarlig
under de ulike treningstidene.

3. Det skal alitid vaere en voksen person til stede i hallen under Grane ILs treningstider.

4. Leietakeren m3 sgrge for at samtlige dgrer i selve hallen og yiterdgra ved hovedinngangen er
stengt nar bygget forlates etter trening.




5. Alle over 20 ar som deltar pd Grane ILs treninger ma ha gyldig treningskort. Dette er ihht.
utleiereglementet leietakers ansvar. Det har tidligere sesonger veert utfordrende 4 fa seniorspillerne
til & kjgpe treningskort, sa vi ber idrettslaget om a fglge opp dette.

Vi ber i tillegg om at plikten til & ha treningskort for a trene i hallen bekjentgjgres nar treningstiden
kunngjgres pa Facebookgrupper, nettside, plakater, m.v.

Treningskort bestilles elektronisk via nettsiden www.grane.kommune.no

6. Dersom tildelt treningstid ikke benyttes, skal det gis beskjed til Kulturkontoret slik at andre
grupper kan disponere tiden.

041/18, Tildeling av treningstid i idrettshallen - Grane turn, dans og vokal

Vedtak:

Grane turn, dans og vokal v/Berit Rise innvilges treningstid i idrettshallen pa tirsdager, klokken
18.00-20.00, fra 5.10.18-01.06.19.

Leietakeren mé sgrge for at samtlige dgrer i selve hallen og ytterdgra ved hovedinngangen er stengt
nar bygget forlates etter trening.

Alle over 20 ar som deltar pa treninger ma ha gyldig treningskort. Dette er ihht. utleiereglementet
leietakers ansvar. Vi ber derfor om dette bekjentgjgres nar treningstiden kunngjgres pa
Facebookgrupper, plakater, m.v.

Treningskort bestilles elektronisk via nettsiden www.grane.kommune.no

Dersom tildelt treningstid ikke benyttes, skal det gis beskjed til Kulturkontoret slik at andre grupper
kan disponere tiden.

036/18, Tildeling av treningstid i idrettshallen - Grane volleyballklubb

Vedtak:

Grane volleyballklubb innvilges treningstid i idrettshallen spndager klokken 20.00-22.00, for perioden
5.10.18-1.6.19.

Grane volleyballklubb er ansvarlig for at dgrene til selve hallen, samt ytterdgra ved hovedinngangen
er last etter endt trening.

| henhold til reglementet for idrettshallen ma personer over 20 ar inneha gyldig treningskort for a
kunne delta pa treninger. Det er volleyballklubbens ansvar a pa se at de som deltar pa
volleyballklubbens treninger har treningskort.

Grane kommune ber om at dette bekjentgjgres ved kunngjgringen av treningstiden pa
Facebookgruppe, plakater, m.v.

Vi anbefaler bestilling av treningskort via var nettside www.grane.kommune.no

033/18, Tildeling av treningstid i idrettshallen - Oldboys

Vedtak:
Oldboys v/lan Olsen innvilges treningstid i idrettshallen pa fredager, klokken 17.00-19.00, fra

5.10.18-01.06.19.

Leietakeren mé sprge for at samtlige dgrer i selve hallen og ytterdgra ved hovedinngangen er stengt
nar bygget forlates etter trening.



Alle over 20 dr som deltar pa Oldboys treninger m4 ha gyldig treningskort. Dette er ihht.
utleiereglementet leietakers ansvar. Vi ber derfor om dette bekjentgjgres nar treningstiden
kunngjgres pa Facebookgrupper, plakater, m.v.

Treningskort bestilles elektronisk via nettsiden www.grane.kammune.ho

Dersom tildelt treningstid ikke benyttes, skal det gis beskjed til Kulturkontoret slik at andre grupper
kan disponere tiden.

Radmannens innstilling:
Delegasjonssaker tas til orientering.




kivKode: FA-F47
Grane komm A
ma Arkivsak: 17/46
lournalpostiD: 18/3834

Saksbehandler:

Mona Krutnes

Dato: 22.10.2018
Saksnummer Utvalg Mgtedato
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Jfr. Delegeringsreglement for Grane kommune, vedtatt i kommunestyret 14.12.16.

Akuttberedsskap i barnevertjenesten Vefsn, Grane, Hattfjelldal og Hemnes

Trykte vedlegg:

22.10.2018 63687 Akuttberedskap - Vertskommuneavtale

22.10.2018 63688 Akuttberedskap barnevern forslag til avtale

22.10.2018 63689 Akuttberedskap- Handbok om akuttberedskap i kommunalt
barnevern

22.10.2018 63690 Akuttberedskap- Pristilbud - Visma Flyt Barnevernvakt Vefsn (1)

31.10.2018 63691 Kopi av Akuttberedskap- beregning kostnader pr kommune

Sammendrag:

Formalet med denne saken er a hjemle opprettelse av akuttberedskap i barneverntjenesten og i et
interkommunalt samarbeid etter vertskommunemodellen, med Vefsn som vertskommune.

Kravet til akuttberedskap i den kommunale barneverntjenesten er ikke lovfestet i barnevernloven,
men falger av forsvarlighetskravet i barnevernloven §1-4. Kravet til forsvarlige barneverntjenester
innebarer at kommunen ma ha en akuttheredskap. Den 11.06.16 sendte Bufdir ut en
tolkningsuttalelse knyttet til akuttberedskap i kommunalt barnevern. Denne uttalelsen ma sees pa
som en presisering av hva som anses a vaere forsvarlig akuttberedskap. | uttalelsen heter det blant
annet:

«Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet vurderer imidlertid at kravet til fosrvarlig akuttberedskap i
barnevernloven tilsier at alle kommuner ma ha tilstrekkelig og riktig kompetanse tilgjengelig utenfor
vanlig kontortid. Kompetansen kan veere tilgjengelig i kraft av en bakvaktsordning pr. telefon. Selv om
hdandtering | mange akuttsituasjoner forutsetter et tett samarbeid med politiet og andre
hjelpeinstanser., kan barneverntjenesten ikke overlate ansvaret for disse situasjonene til andre alene.
En bakvaktsordning ma vaere formalisert slik at noen faktisk har ansvar for & bidra med
barneverntjenestens kompetanse, og samarbeide med andre hjelpeinstanser dersom det oppstdr en
alvorlig situasjon utenfor kontortid. En ordning som baserer seq pa at barnevernleder eller ansatte i
varierende grad kan kontaktes pd private telefonnummer i krisesituasjoner er ikke forsvarlig
organisering av barneverntjenestens akuttberedskap.

Barnevernloven er ikke til hinder for at flere kommuner samarbeider om akuttberedskap. Et slikt
samarbeid vil vaere saerlig aktuelt for sma kommuner.»




En forsvarlig beredskapsvakt kan organiseres pa flere mater. Hvilken lgsning den enkelte kommune
velger ma vurderes ut fra kommunenes/regionens geografi, demografi, innbyggertall,
personalressurs osv. Kommunene kan velge & organisere akuttberedskapen selv i egen kommune,
eller velge & inngd et interkommunalt samarbeid om akuttberedskapen i barneverntjenesten. For de
minste kommunene vil et interkommunalt samarbeid sannsynligvis vaere den eneste forsvarlige
organiseringen.

Det mest vanlige er samarbeid etter vertskommunemodellen. Dette er ogsa det Bufdir anbefaler.

Barneverntjenesten i Vefsn sgkte Fylkesmannen om midler til 3 utrede og prgve ut en ordning for
akuttberedskap for Vefsn, Grane, Hattfjelidal og hemnes. Vi fikk innvilget kr.500.000,-.

Prosjektgruppa har bestitt av barneverniederne i de ovennevnte kommunene, samt fagleder i Vefsn,
Vi har innhentet informasjon fra andre barneverntjenester i forhold til hvordan de organiserer
akuttberedskapen, blant annet fra Yire Helgeland, som vi har vaigt 3 ta utgangspunkt i.

Alle ansatte i de ovennevnte tjenestene har veert invitert inn for innspill i tidlig fase av arbeidet, samt
hovedtillitsvalgte fra FO og Fagforbundet og plasstillitsvalgte i de involverte kommunene.,

Barneverntjenestene i Vefsn, Grane, Hattfjelldal og Hemnes foresiar en vertskommunemaodell
{Vedlegg 2}, med Vefsn som vertskommune.

Vakttelefonen har ett felles telefonnummer (tifnr. 99 28 53 00), uavhengig av hvilken kommune eller
hvem som har vakt. Det er opprettet abonnemnet med app som man kobler seg til og fra ifht vakt.

Akuttberedskapen skal vaere tilgjengelig for hele befolkningen, og vaktnumret skal sta pa
kommunenes hjemmeside. Akuttberedskapen er i bruk utenom ordinaer kontortid {vedlegg 3).

I hdndbok om akuttberedskap i kommunalt barnevern star det at det er en fordel for vakttjenesten at
man har tilgang til saksbehandlersystemet ndr man har vakt, men at det ikke er et krav at det er pa
plass fgr oppstart. Videre stdr det at det kan vurderes a gi tilgang til barneverntjenestens ordinaere
sakshehandlingssystem der det inngds samarbeid med andre kommuner om en vaktordning.

De involverte barneverntjenestene har ikke samme fagsystem. Vefsn har Familia, mens Grane,
Hattfjelldal og Hemnes har Acos. Dette gir utfordringer ifht forsvarlige og lovlig
regsitreringer/dokumentasjon og arkivering. Videre vil det gi store utfordringer, om det i det hele tatt
er mulig & gi tilganger tit hverandre i de to helt ulike fagsystemene.

Visma har utviklet et program «Visma Flyt Barnevernvakt», dette progarmmet er uavhengig av
Familia og Acos. Per i dag er det flere kommuner som tar systemet i bruk i forbindelse med
akuttberedskap/barnevernvakt utenfor ordinaer arbeidstid. Prosjektgruppa har fatt programmet
demonstrert, og det framstar som et veldig oversiktlig og brukervennlig system, der hensyn ifht krav
om dokumentasjon og arkivering blir godt ivaretatt. Programmet gir ogsa lett oppkobling mot
enhets- og folkeregistret. Prosjektgruppa er enstemming enig i at kommunene bgr gd for denne
Igsningen. Pristilbud ligger vedlagt saken (Vedlegg 5). Programmet har ogsa funksjon for & hente ut
statistikk for eksempel ifht registreringer/hendelser kommunevis,




Prosjektet har midler fra fylkesmannen som kan benyttes til innkjgp av dette programmet,
engangsinvesteringen ligger pa ca kr. 110.500,-. Deretter er det drlig kostnad pa ca kr. 58.940,-
fordelt mellom kammunene,

Det gjennomfgres vaktmgter hver mandag kl. 09.00-09.30 per telefon/konferansetelefon mellom
kommunene for § overlappe ngdvendig informasjon. Med bruk av et felles saksbehandlersystem vil
den som kommer pa vakt kunne se tidligere registrerte saker, og oppdatere seg pad ngdvendige
saker/henvendelser.

Kostnadene for vaktheredskap per kommune er beregnet med utgangspunkt i antall barn mellom O-
17 ar:

Vefsn kr.225947,48

Hemnes kr.76567,77

Grane kr.24498,27

Mattfielldal kr.23473,95 (Vedlegg 1).
Kostnader ved utrykning kommer i tillegg.

Driften av akuttberedskapen evalueres fortlgpende og etter 6 mnd fra oppstart. Ngdvendige
justeringer ifht interne rutiner gjgres i henhold til evalueringer.

Vurdering:

Krav om akuttberedskap i barneverntjenesten fglger av forsvarlighetskravet i barnevernloven § 1-4 «
Tienester og tiftak etter denne loven skal vaere forsvarlige». Bufdir har palagt alle barneverntjenester
a ha en akuttberedskap innen utgangen av 2018.

Vertskommunemodellen er anbefalt av Bufdir og er en god og oversiktlig mate 3 organisere det
interkommunale samarbeidet pa. Samarbeid i forhold til akuttheredskap reduserer vaktbelastningen
i alle kommunene, samtidig som det gir et godt og forsvarlig tilbud til befolkningen og vare
samarbeidsinstanser utenfor ordinzer kontortid.

Felles sakshehandlersystem for akuttberedskapen/barnevernvakten, gir god kvalitet og forsvarlighet
ved dokumentasjon og arkivering.

Radmannens innstilling:

Grane kommune vedtar at barneverntjenesten i Vefsn, Grane, Hattfjelldal og Hemnes inngar et
interkommunelat samarbeid om felles drift av akuttberedskap i barneverntjenesten. Vefsn kommune
er vertskammune for akuttberedskapen. Vertskommuneavtalen godkjennes.

Kommunene kigper inn og benytter saksbehandlersystemet «Visma Flyt barnevernvakty». Midler fra
Fylkesmannen henyttes til § dekke engangsinvesteringen og fgrste ars kostnader ifht bruk av
programmet.




Utgifter tilknyttet den palagte akuttberedskapen fordeles meliom kommunene etter antall barn 0-17
ar. Kostnadene innarheides i budsjetf 2019 og gkanomiplan.

Akuttberedskapen er planlagt operativ fra og med 01.12.2018.




Samarbeidsavtale meliom deltagerkommunene
Vefsn, Hemnes, Grane og Hattfjelldal om vaktordning for akuttberedskapen i kommunenes
barneverntjenester - heretter betegnet Vaktordningen.

1. Hiemmel

Samarheidet er hjemlet etter vertskommunemodellen i kommuneloven § 28-1 a flg.,
herunder § 28-1 b Administrativt vertskommunesamarbeid og § 28-1 e Samarbeidsavtalen.

2. Formalet
Formalet er en hensikismessig organisering av vaktordning for akuttberedskapen i

komnmunenes barneverntjenester og som medvirker til 3 sikre akutt hjelp til barn og familier
utenom barneverntjenestens ordinaere apningstid.

3. Deltagere
Vefsn kommune er vertskommune.
Hemnes, Grane og Hattfjelldal kommuner er samarbeidskommuner.

4. Oppgaver og avgigrelsesmyndighet som legges til vertskommunen

Vefsn kommune patar seg oppgaven med 3 organisere Vaktordningen.

4.2,

Vaktperioden er gjeldende fra mandag kl. 15.30 til kl. 08.00 pafglgende mandag.

i ordinzer arbeidsuke gjelder vaktordningen mellom kl. 15.30 - 08.00 og for helg fra ki. 15.30
fredag til ki. 08.00 mandag. Ved helg og helligdagsperioder er vakten gjeldende fom ordinaer
arbeidstids slutt dagen fgr helg/helligdag og frem til kl. 08.00 fgrste ordinaere arbeidsdag
etter helg/helligdag.

4.3.
Beredskapsvakten har svarplikt og rykker ut ved behov.

Beredskapsvakten har koordineringsansvar og plikt til 3 fgige opp dette ved hendelser pa
vaktuke.

Beredskapsvakten har myndighet til 2 kaile ut bistand ved behov.

Godtgjgrelse av personellet som deltar i Vaktordningen skjer i samsvar med prinsippene
nedfelt i vedlegg 1 og 3 til avtalen.

4.4,
| samsvar med vedlegg 1 stiller hver av samarbeidskommunene personell til disposisjon for
Vefsn kommune for deltagelse i Vaktordningen.




Personeliet skal i utgangspunktet vaere i faste og hele stillinger i barneverntjenesten.
Nyansatte uten erfaring skal som hovedregel ikke delta i Vaktordningen. Unntak méa
vurderes i sma kommuner med fa ansatte.

4.5.
Vertskommunen forestar avignning av perscnalet i tilknytning til Vaktordningen og har

arbeidsgiveransvar begrenset til denne.

4.6.
Samarbeidskommunene delegerer de oppgaver og den myndighet som er ngdvendig for d

utfpre oppdraget vertskommunen har patatt seg. Eventuell klage pd vedtak skal fremmes til
vedkommende samarbeidskommune.

4.7.

Vertskommunen utfgrer oppgavene pa vegne av vedkommende samarbeidskommune.
Ansvaret etter barnevernloven ligger fremdeles hos vedkommende samarbeidskommune.
Dersom det ma foretas en akuttplassering/hasteplassering av elev som bor pa hybel i en
kommune, er det folkeregistrert adresse pa eleven som styrer hvilken kommune som har
ansvaret for utgiftene knyttet til dette.

Klientutgifter knyttet til akuttplasseringer som ma iverksettes av Vaktordningen, herunder
utgifter til reise/fglge til institusjon ved plassering utenfor fylkesgrensen, dekkes av
vedkommende samarbeidskemmune.

5. Tidspunkt for overfgring av oppgaver og avgjgrelsesmyndighet

Oppgaver og avgjgrelsesmyndighet overfgres vertskommunen 01.12,2018 eller senest i
henhold til vedtak i de enkelte samarbeidskommuners kommunestyrer.

6. Underretning til samarbeidskommunene

Beslutninger som gjelder utfarelsen av oppdraget skal rapporteres arlig fra radmannen i
Vefsn kommune eller den han matte bemyndige.

Vesentlige avvik i forhold til vilkar som er satt i samarbeidsavtalen, og endringer av
betydning for gvrig skal underrettes seerskilt og fortlgpende.

Det avholdes et arlig mgte med alle deltagerkommunene med faglige og administrative
temaer, Vertskommunen er ansvarlig for innkallelse.




7. Det gkonomiske oppgjgret mellom samarbeidskommunene og vertskommunen

7.1.
Kostnadene ved Vaktordningen fordeles forholdsmessig mellom kommunene pd grunnlag av
antall barn 0-17 &r ved inngangen til det enkelte driftsar.

Arlig kostnad pr. barn 0-17 &r er p.t. stipulert til kr 85,3598.

Den enkelte deltagerkommunes kostnad er antall barn 0-17 ar multiplisert med kostnad pr.
barn 0-17 ar.

Det vises naermere til beregningene inntatt | vedlegg 1.
7.2,
Vertskommunen fakturerer hver av samarbeidskommunene to ganger i aret.

Fakturagrunnlaget fremgar av pkt. 7.1.

8. Neermere regler for uttreden og avvikling av samarbeidet

Avtalen kan gjensidig sies opp med ett ars frist regnet fra kalenderarets utgang.




Avtale om vaktordning for akuttberedskapen i barneverntjenesten for Vefsn,
Hemnes, Grane og Hattfjelldal kommune.

« Barneverntienesten i de ovennevnte kommunene skal ha en beredskapsvakt
utenfor arbeidsstedet (hjemmevakt). Det skal vaere ett fast vaktnummer for
ngdetatene a forholde seg til.

e Det er bare faste og hele stillinger som omfattes av vakfordningen. Nyansatte
uten erfaring skal som hovedregel ikke ha vakt. Unntak ma vurderes i sma
kommuner med fa ansatte.

e Vakiperioden er gjeldene fra mandag kl. 15:30 til k.08:00 pafglgende mandag.
| ordinaer arbeidsuke gjelder vaktordning mim kl. 15:30-08:00 og for helg
ki.15:30 fredag til kl. 08:00 mandag. Ved helg og helligdagsperioder er vakten
gjeldene fom ordinzer arbeidstids slutt dagen fgr helg/helligdag og frem til
klokken 08:00 fgrste ordinaere arbeidsdag etter helg/heliigdag.

« Vaktperioden godtgjeres ut fra HTA sin beregning 1/7. Beregningen er gjort fra
giennomshnitt timelgnn og uigjer kr. 5500,- per vakt uke.

¢ Rgad og helligdager, samt paskeaften godtgjeres med et tillegg beregnet fra
bestemmelsene i HTA pa kr. 750,-per dag. Onsdag fer paske, samt jul og
nyttarsaften godtgjeres med et tillegg pa kr. 500,- per dag.

¢ Utrykning pa vakt:
a. Kjeregodtgjgrelse etter KS-satser ved bruk av private biler.
b. Utrykningstillegg/overtid lznnes etter gjeldende regler i Aml og HTA.
c. Ved aktivitet pa vakttelefon utover 15 minutter, skrives det overtid for

det.
d. a+b faktureres til den kommunen hvor oppdraget er uffart.

¢ Beredskapsvakten har svarplikt og rykker ut ved behov. Dersom man ikke er
tilgjengelig nar telefonen ringer {for eksempel dusj, toalett eller lignende}
plikter man a ringe tilbake innen 5 minutter.

o Beredskapsvakt har koordineringsansvar og plikt til dette ved hendelser pa
vakt uke.

¢ Beredskapsvakt har myndighet til 8 kalle ut bistand ved behov for det (jf.
Rutiner)

e Huyiletid etter henvendelser som pakrever aktivt arbeid, felger aml §10-8. Dette
gjelder ikke for kortere telefonkontakt.
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1. Akuttberedskap i kommunalt barnevern

Barme-, ungdoms- og familiedirektoratet {Bufdir) gjennomfarte varen 2017 en undersokelse av
akuttberedskapen | kommunalt barnevern. Undersgkelsen ble besvart av landets
bamevernieders, og hadde en svarprosent pa 81,6 prosent. Svarene viste blant annet at 48 % av
tienestene ikke hadde noen form for formalisert akuttberedskap. 239 av 293 respondenter avga
svar. | etterkant av denne undersekelsen har flere kommuner jobbet med a fa pa plass en
formalisert akuitberedskap i sin kommune.

Fylkesmannsembetene har ansvar for rad og velledning, samt tilsyn med kommunene, |f.
barnevernioven § 2-3 b annet ledd. Fylkesmannen har videre en rad- og padriverfunksjon overfor
kommunene i deres innsats for god kvalitet | akuttarbeidet. Dette fremkommer av Virksomhets-
og skonomiinstruksfor fytkesmenn 2017, pkt. 5.1.4.16.. Dette gjengis ogsa i tildelingsbrev til
fylkesmennene for 2017. Akuttberedskap i barnevernet vil ogsa vaere tema i
styringsdokumentene for 2018.

Handboken skal fungere som et hjelpemiddel for embetenes saksbehandlere i bistanden il
kommunene om etablering og utvikling av akuttberedskap. | tillegg til handboka er det utarbeidet
en powerpoint-presentasjon som embetene kan benytte i mater med kommunene.

Hé&ndboken er utarbeidet i samarbeid med & fylkesmannsembeter: Finnmark, Nordland, Nord-
Trendelag, Oppland og Sogn og Fjordane. Embetene har innhentet informasjon fra sine
kommuner om erfaringer ved etablering av akuttberedskap. 1 tillegg har Bufdir vaert i kontakt med
barnevernvakien i Follo og Sarpsborg kommune for ytterligere innspill.

1.1 Krav til forsvarlige tjenester

Barnevemlovens § 1-4 krever at tiltak og tjenester etter loven skal vaere forsvarlige.
Forsvarlighetskravet er en retislig standard. Innholdet i denne standarden vil endre seg over tid i
takt med blant annet utviklingen av fagkunnskap og kompetanse p& bamevernomradet (Prop.
106 L (2012-2013) side 11. Farsvarlighetskravet innebaerer blant annet at tjenestene ma
inneholde tilfredsstillende kvalitet, ytes i tide og i et tilstrekkelig omfang. Kommunene ma ha en
bemanning, kompetanse og kvalifikasjoner som er tilstrekkelig for & ivareta sine oppgaver pa en
forsvarlig méate. En lovfesting av forsvarlighetskravet har styrket tilsynsmyndighetens mulighet {il
a fare kontroll med at tienesten yter forsvarlige fjenester.

1.2 Tolkningsuttalelse om akuttberedskap

Den 11 .juni 2016 sendte Bufdir ut en tolkningsuttalelse knyttet til akuttberedskap i kommunait
barnevemn’. Denne uttalelsen mé& ses pA som en presisering av hva som anses 4 vzere forsvarlig
akuttberedskap. [ tolkningsuttalelsen heter det at:
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«Barne-, ungdoms- og familiedirekioratet vurderer imidlertid at kravet til forsvarlige ljenester i
barnevernloven tilsier al alle kommuner ma ha tilstrekkelig og rildig kompetanse lilgiengelig
utenfor vanlig kontortid. Kompetansen kan vaare tiigjengelig i kraft av en bakvakisordning pr.
telefon. Selv om handtering av mange akuttsituasjoner forutsetter et lett samarbeid med politiet
og andre hjelpeinstanser, kan barnevernijenesten ikke overlate ansvaret for disse situasjonene til
andre alene. En bakvakisordning méa veere formalisert slik at noen faktisk har ansvar for & bidra
med barneverntjenestens kompetanse, og samarbeide med andre hjelpeinstanser dersom det
oppstar en alvorlig situasjon utenfor kontortid. En ordning som baserer seg pa at barnevernledere
eller ansatte i varierende grad kan konfaktes pa private telefonnummer i krisesifuasjoner er ikke
en forsvarlig organisering barnevernijenestens akuttberedskap.

Barnevernioven er ikke il hinder for at flere kommuner samarbeider om akultberedskap. Et siikt
samarbeid vil vaere searlig akiuelt for smd kammuner.»

| uttalelsen tydeliggjeres det at forsvarlighetskravet innebarer at kommunene skal ha en
formalisert akuttberedskap. Det stilles imidlertid ikke eksplisitte krav til hvordan akuttberedskapen
skal organiseres. Kommuner som ikke har en formalisert akuttberedskap kan ikke sies & ha
oppfylt kravet om forsvarlige barnevernstienester. Noen kommuner kan ha beredskapsordninger
som faller utenfor lavens minstekrav. Det vil vaere en del av Fylkesmannens oppgave a vurdere
om akuttberedskapen er forsvarlig (se kapittel 6).

1.3 Bruk av private akterer

Direktoratets vurdering er at det ikke er adgang til & etablere akuttberedskap innenfor rammene
av et privat tiltak. Dette begrunnes i at akuttberedskap i barnevernet anses som en del av
offertliy myndighetsutevelse, som ikke kan overlates til private aktarer. Selv om
veditaksmyndigheten er lagt til patalemyndigheten (sa fremt ikke bamavernleder eller dennes
stedfortreder er tilgjengelig) nar det er ngdvendig & fatte tvangsvedtak i akulte situasjoner, vil det
veere de som har ansvaret i en beredskapsordning som gjer de reelle vurderingene av hvordan
barn i krise skal folges opp. Blant annet ma ta de stilling til hvordan alvorlige
bekymringsmeldinger umiddelbart skal faiges opp, finne lesninger for barn i krise som kke
nedvendigvis innebzerer at det fattes et hastevedtak (frivillige plasseringer og beslutninger),
giennomfare hjemmebesgk, snakke med barn uten foreldrene til stede og utveksle opplysninger
med samarbeidspartnere m.m. Dette er beslutninger som ma fattes fortlepende, og hvor det ikke
vil veere mulig for barneverntjenesten  ha tilstrekkelig styring med faglige vurderinger og valg i
enkeltsaker. Departementet sendte 20. oktober 2017 ut en presisering av adgangen til 2 benytte
seg av private aktarer i barnevernet?:

«Departementet vil understreke af det etter vart syn ikke alltid vil vaare praktisk mulig for
kommunen a ha den formen for slyring og kontroll som er en forutsetning for lovlig 4 kunne
benytte private til 4 bista seq til & utfere oppgaver etfer barnevernloven. I slike tilfeller kan
bameverntjenesten lkke la seg bista av private akterer innenfor omrader som innebgerer utgvelise
av offentlig myndighet.»

2 Brev av 20.10.2017, ref. 17/468




1.4 Avgrensninger

Handboken tar kun for seg organisering av akuttberedskapen i kemmunen. Flere kommuner har
etablert samarbeid om andre oppgaver som er lagt til akutiberedskap og barnevernsvakt.
Eksempler pA oppgaver som faller utenfor handbokens tema kan vaere rad og velledning til barn
og familier over telefon og ved hjemmebesgk, uanmeldte og anmeldte hjemmebesok,
oppfelgning etter tilrettelagte avhar eller annen form for oppfeigning av akutthandtering.

2. Ulike former for organisering av akuttberedskapen

En forsvarlig akuttberedskap kan organiseres pa flere méter. Under gis det eksempler pa
hvordan koemmuner i dag har organisert beredskapen. Hvilken lzsning den enkelte kommune bar
velge ma ses i lys av kommunens/reglonens geografi, demagrafi, innbyggertall,
personalressurser osv. Erfaring viser at flere kommuner har matt utfordringer med 3 etablere
akuttberedskap fordi mye problematiseres for arbeidet er kommet i gang. Embetene har opplyst
at tienester og kommuner som har startet opp etableringen av akuttberedskapen og utviklet
denne fortlapende, er de kommunene som har kommet lengst | etablering g utvikling av
akuttberedskap,

2.1 Samarbeidsformer

Kommunal akuttberedskap
Kommunen organiserer selv akuttberedskapen i egen kommune.

Interkommunalt semarbeid

Det finnes flere organisatoriske modeller for interkommunalt samarbeid innenfor barnevern,
uformelt interkommunalt samarbeid/lesere avtalebasert samarbeid, samarbeid for 4 lose «felles
oppgavery, jf. kommunelovens § 27 og vertskommunesararbeid, jf. kommuneloven

§ 28-1 a-k.

Tilbakemeldinger fra embetene viser at kommuner som har etablert et samarbeid rundt
akuttberedskapen har forankret dette pa ulikt vis, men at det mest vanlige er samarbeid etter
vertskommunemadellen. Dette er ogsé den modellen direkioratet anbefaler.

Veriskommunesamarbeid er et avtalebasert samarbeid hvor de overordnede rammene vedtas av
kommunastyret. Det er gitt generell hjemmel til & overlate utfarselen av lovpéalagte oppgaver og
delegere offentlig myndighetsutevelse til andre kommuner i et vertskommunesamarbeid med
mindre den enkelte sasrlov avskjserer det, jf. kommuneloven § 28a. | Ot.prp nr 85 (2005-2006) om
Interkommunalt samarbeid er det klargjort at barnevernlovens bestemmelser ikke er til hinder for
et interkommunalt samarbeid som beskrevet.

Vertskommunemadellen er utformet med tanke p& samarbeid mellom to eller flere kommuner om
lpsning av oppgaver som er lovpalagte, eksempelvis innen barmevern. Vertskommunesamarbeid

5




innebaerer at det overlates beslutningsmyndighet til en annen kommune (vertskommungen). De
aviige kommuner i samarbeidet betegnes som samarbeidskommuner. Selve uifarelsen av
oppgavene med tithgrende beslutningsmyndighet overiates til vertskommunen. Det formelle
(rettslige)ansvaret tilligger fortsatt samarbeidskommunen.

Direktoratet er kjent med at noen kommuner har forankret akuttberedskapen sin som en
samarbeidsvirksomhet etter kommuneloven § 27. For & etablere et § 27 samarbeid ma
deltakerme opprelte et eget styre til Iesning av felles oppgaver. § 27 gir stor frihet i organiseringen
av samarbeidet, men begrenser kommunestyrets mulighet til & overfare myndighet tii styret kun tit
a treffe avgjerelser som angar virksomhetens drift og organisering. S& lenge det ikke er i strid
med saerlovgivning, kan kommunene fritt delegere drifts- og organiseringsoppgaver.
Kommuneloven § 27 gir ikke hjemmel for &4 delegere oppgaver som innebzaarer offentlig
myndighetsutevelse.

2.2  Organisering

Det er i dag etablert flere varianter med vaktordninger. Under skisseres et utvalg av ordninger
som allerede er etablert. Kommunene er ansvarlige for at beredskapsordningen er forsvarlig,
uansett hvilken organisering som velges. Det bar veere et mai at publikum og
samarbeidsinstanser har eft fast vaktnummer a forholde seg til, uavhengig av hvem som er i vaklt,
og hvitken vakitform man benylier. Vakinummeret ber vaere godt synlig p4 kommunens
hjemmaesider.

Aktiv barnevernsvakt

Denne vaktordningen er organisert med en aktiv beredskap utenom ordinser arbeidstid, ogsa i
heliger. Denne organiseringen er mest aktuell for starre byer og tjenester, da den ofte vil kreve
egne ansatte. Vedtaksmyndigheten i akuttsituasjoner er iagt til barnevernsadministrasjonens
leder og patalemyndigheten, og kan ikke delegeres. Barnevernadminisirasjonens leder er den
som til enhver tid har det formelle ansvaret som leder for barnevernijenesten i kommunen eller
bydelen. | lederens fraveer vil den som eventuelt er utpekt til & fungere ha ansvaret.

Beredskapsvakt utenfor arbeidsstedet
| en slik ordning vil vakthavende kunne oppholde seg hjemme under vakten. Denne ordningen

passer best for beredskap fra k1.15.00-08.00 i hverdager, og hele dagnet i helgedagene.
Beredskapsvakien har svarplikt og rykker ut ved behov, gjerne etter avklaring med leder av
beredskapen. Det kan veere flere som har vakt samtidig i denne ordningen, eventuelt kan vakten
deles p3 flere personer.

Direktoretet har innhentet eksempler fra kommuner som benytter egen jobbtelefon i
vakitjenesten, men som logger seg pa en vakitelefon i en egen app. Vikarer benytter vikarmobil
med samme app-funksjon. Denne vakt-appen sikrer at akuttberedskapen har et fast vaktnummer,
vavhengig av hvem som er | vakt. Flere kommuner med denne ordningen benytter personell som
allerede er ansatt i barnevernstjenesten. Det utformes en egen vaktordning fordelt pa et utvalg
ansatle i ienesten, eller fra tjienestene i det interkommunale samarbeidet.




Aktiv vakt kombinert med beredskapsvakt utenfor arbeidsstedet

Akuttberedskapen lases med en kombinasjon mellom aktiv beredskapsvakt og beredskapsvakt
utenfor arbeidsstedet. Den tidsmessige fordelingen mellom aktiv og «passiv» vakt varierer, og
oversikten under gir uttrykk for et eksempel pa en fordeling:

Hverdag

Helg

En kombinasjon av aktive arbeidstimer og beredskapsvakt utenfor arbeidsstedet er en modeli
som ofte benyttes der kommunen har etablert barnevernvakt, med egne ansatte i turnusordning.

bamevernsvakt |

t or nzl'sue'rl' g asser best for s
;i 5 kommuner eller - :
‘interkommunale samarbeld, -

« " Ansatte som bare eransatt}:
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24  Geografiske utfordringer

Flere omrader i Norge vil mete utfordringer uavhengig av hvitken vaktijeneste som velges.
Utfordringene knyttes i all hovedsak til store geografiske avstander, og begrenset
fremkommelighet tii eksempelvis aykommuner. Dette er ogsa utfordringer som noen starre
barnevernsvakter kan mgte, pa grunn av lang reisetid fra arbeidslokasjon til hendelsessted.

Erfaringsvis leses disse utfordringene pragmatisk ved & opprette kontakt med lokale
faginstitusjoner/personer som kan ivareta akutte situasjoner i pavente av at akuttberedskapen
kommer frem. Det bor imidlertid etter direktoratets mening etableres en mer formell avtale som
grunnlag for et slikt samarbeid.

| tilfeller hvor helikopter eller bat ma rekvireres, ma det etableres kontakt og dialog med politiet
som har myndigheten til a rekvirere slike fremkomstmidler. | de fleste akutte situasjoner hvor
rekvirering vurderes som ngdvendig ma ogsé politiet vaere til stede for a lase egne oppgaver
{vold, overgrep, ordensforstyrrelse, rus).

2.5 Tilgang til saksbehandlingssystemer

Det vil veere en fordel for kommunale vakttjenester at de har tilgang til saksbehandlingssystemet
nar de har bakvakt. Det er imidlertid ikke et krav at denne tilgangen er pa plass ved etablering av
akuttberedskap | kommunene.

Tilgang til barneverntjenestens ordinaere saksbehandlingssystem vil ogsa vaere aktuelt 4 vurdere
der det inngas samarbeid med andre kommuner om en vaktordning. Utgangspunktet er at det vil
veere adgang til & gi en begrenset tilgang til hverandres saksbehandlersystem, og at det i mange
situasjoner vil vaere en fordel 4 ha kunnskap om deler ved saken. Taushetsplikten er ikke til
hinder for at opplysningene er tilgjengelig for andre tjenestemenn innen organet elier etaten, jf.
fvl.§ 13 b farste ledd nr. 3. Forutsetningan er at spredningen av opplysninger ikke gar lengre enn
det som trengs for en hensiktsmessig arbeids- og arkivordning. Barneverntjenestene | forskjellige
distrikt eller kommuner anses & tilhgre «samme etat».” Det bar gjeres en vurdering av hvilken
informasjon som vil veere nytlig 4 ha tilgang til i en akuttsituasjon. | praksis kan det innebzere at

3 Rundskriv -24, mars 2005 - Barnevemnet og taushetsplikten, opplysningsretten og opplysningsplikten
pkt. 6.1.5




kommunene gis adgang tif et merknadsfelt/notat som sier noe om falgende (listen er ikke
uttammende):

- Bamnets nettverk
o Ressurspersoner og kontaktinformasjon til disse (adresse, telefonnummer)

o Personer som ikke anses som ressurser i en krisesituasjon
- Hvordan det enkslte barnet kan mates pa en best mulig mate
- Informasjon knyttet til mulig alternative l@sninger i akutte sifuasjoner
- Informasjon om allerede iverksatte tiltak
- Informasjon om mulige tiltak som kan iverksettes
- Informasjon om erfaringsmessig hensiktsmessige mater & mpte barnet og familien

{ forbindelse med tilganger bar kommunene gjere en risikovurdering med tanke pa hvor mye
informasjon som vil vaere hensiktsmessig 4 dele. Kommunene bar ogsa vurdere behovet for
hyppigere internkontrall for & forhindre at sensitive opplysninger tilfaller flere personer enn det
som er npdvendig for & lase akutte situasjoner.

3. Etablering og forankring av akuttberedskapen

Etablering og utvikling av akuttberedskap krever forankring i kommunens administrative og
politiske ledelse. For kommuner som velger & benytte ansatte i barnevernstjenesten i en
turmusordning ma delte ogsa forankres i barnevernstjenesten.

Nedenfor gis forstag til arbeidsprosess i forkant av etablering av akuttberedskap:

Forankring i kommunen;

« Bamevernstjenestens ledelse stablerer dialog med radmann og kommunalsjef i
kommunen/det interkommunale samarbeidet

« QOrdfarer orienteres om denne dialogen

« Det etablares en prosjekigruppe som ser pa aktuelle Igsninger og endelig kommer med

en anbefaling
* Anbefalingen legges frem til politisk saksbehandling, hvor kommunestyret treffer vedtak.

Forankring i {jenesten:
Nar det gjelder de lpsningene som medferer at noen av de ansatte | barmevernstjenesten vil

utgjere akuttberedskapen, er det klart at etableringen mé forankres i tienesten. Barnevernleder
mé derfor informere og involvere egne ansatte. Leder ber ogsa involvere tillitsvalgte pa et tidlig

tidspunkt.




4, Ressurser knyttet til akuttberedskap

Etablering av akuttberedskap i kommunene vil medfare gkte utgifter. Kommunene kan lgse
oppgaven innenfor eksisterende budsjett, eller tilfare nye midler til bamevemsbudsjettet.

For degnbemannet barnevernsvakt vil det vaere behov for egne ansatte i turnusordning, samt at
det kan kreve ressurser & lele lokale, bl etc.

Ved beredskapsvakt utenfor arbeidsstedet vil ekstrautgiftene stort sett relatere seg tif ulgifter
knyttet til ekstra lennsutgifter.

Kambinasjon aktiv vakt og beredskapsvakt utenfor arbeidsstedet vil i tillegg kreve ekstra
personalressurser.

5. Samarbeid

| arbeidet med & etablere akuttberedskap kan det vasre hensiktsmessig & opprette dialog med
instanser som det er naturlig 4 tenke at kan bista i arbelidet. Flere embeter har positive erfaringer
med & opprette kontakt med KS i oppstarten. KS kan bista | arbeidet med a motivere
kommuneledelse i & rette fokus pa etableringen av akuttberedskap. Utover dette ma KS sin rolle
avklares nazrmere hos det enkelte embetet.

Videre er involvering av kommuneledelsen, bade pa administrativt og politisk niva viktig. At
barnevernstjenestene far bistand tit 4 informere kommuneledelsen om lovkravene knyttet til
akuttberedskap vil veere nyttlg, og fylkesmannen vil kunne ha en viktig padriverrolle i denne
sammenheng. Saerlig vil det kunne vaere behov for bistand | de omradene hvor kommunene ma
ga sammen for at ordningen blir forsvarlig.

Det kan i tillegg vaere et fornuftig grep at andre akuttetater involveres eller informeres om at det
etableres akuttberedskap i barnevernet. Erfaringer fra etablering av akuttberedskap tilsier at
akuttetatene er positive til at kommunene etablerer akuttberedskap pa barnevernsfeltet. Det er
viktig at akuttinstansene gjeres kjent med hvordan ordningen er organisert, og hvardan det kan
oppnas kontakt. Det anbefales at forventninger til hvordan samarbeidet skal fungere avklares. |
fasen etter at akuttberedskapen er etablert kan det vaere behov for & diskutere konkrete
hendelser i etterkant slik at det forllspende kan gjeres nadvendige justeringer i samarbeidet. Det
kan veere lurt & utarbeide en plan for hvordan denne dialogen skal forega.

Aktuelle instanser som det vil veere naturlig & etablere dialog med.:

+ Politi

+ Helsevesen

+ Krisesenter

= Barnevernsinstitusjoner {og eventuelt andre institusjoner med degnbemanning)
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| enkelte regioner er det szerlige geografiske utfordringer, for eksempel store avstander eller
sykommuner, som medferer at akuttberedskapen har vanskeligheter med & komme seg til
stadet. Det kan ogs oppstéa situasjoner hvor akuttberedskapen bgr vzere flere steder nesten
samtidig, noe som vanskelig kan I@ses i praksis. Eksempelvis kan slike uifordringer lgses ved &
innga dialog og samarbeld med relevante Instanser som raskt kan vaere pa plass | pavente av at
akuttberedskapen eller andre nedetater kommer {il stedet.

6. Fylkesmannens virkemidler

Fylkesmannen har flere virkemidier som kan veere nyttig & bruke som insentiv for & etablere
akuttberedskap. Dette er virkemidler som kan gi kommunene en ekstra motivasjon til & opprette
forsvariig akuttberedskap. Enkelte kommuner uttrykker motstand mot & opprette akuttberedskap.
Fylkesmannens padriverrolle vil vaere sserlig viktig I disse tilfellene.

Som tidiigere nevnt er involvering av kommuneledelse viktig for & forankre arbeidet pa riktig niva i
kommunen, i tillegg til at det som nevnt kan vaere aktuelt etablere et samarbeid med KS lokalt.

Direktoratet har innhentet erfaringer fra embeter som har gode erfaringer med & lyse ut
skignnsmidler til prosjektstilling for & etablere akuttberedskap, saorlig der flere kommuner har
behav for & samarbeide rundt etablering og drift.

Videre viser erfaring fra embetene at det ogsé er et alternativ at fylkesmannen tar initiativ til &
invitere kommuneledelse og barmevernledelse | hele fylket for & starte prosessen med etablering
av akuitberedskap. En slik forankring kan fungere som et tydelig signal for kommuner som er
tiibakeholdne med a starte opp arbeidet med a etablere en formalisert og forsvarlig
akuttberedskap.

Endelig vil fylkesmannens roile som tilsynsmyndighet vaere et virkemiddel ved at fylkesmannen
kan konkludere med lovbrudd dersom akuttberedskapen vurderes som uforsvarlig. En utfordring
her kan vaere at privatpersoner sjelden klager over at det ikke har veert tilgjengelig
akuttberedskap. Som feige av tildelingsbrev for 2018 blir en av fylkesmennenaes oppgaver
fremover 4 foreta risikovurdering av kommunenes akuttberedskap. Dissevurderingene vil gi
grunnlag for & vurdere om den enkelte kommunes akuttberedskap er innenfor lovens
bestemmaelser.

Etablering av en forsvarlig akuttberedskap mé ikke gé& pa bekostning av forsvarligheten i
barnevemtjenestens arbeid for avrig. Dette blir et aktuelt punkt for fylkesmennene 4 falge opp |
sin risikovurdering av kommunen og bameverntjenesten.
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Kommunenes plikt til akuttberedskap i barnevernet

Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet viser til brev fra KS av 24. januar 2018 og eiterfolgende
metet den 16. februar 2018.

I metet den 16. februar 2018 ble det klart at direktoratet og KS har en felles forstielse av at
kravet til forsvarlige tjenester som et minimum inneberer at alle kommuner il en hver tid mé ha
tilgang til bamevernfaglig kompetanse for 4 ivareta ta sitt ansvar nér et barn i kommunen har
behov for umiddelbar hjelp. Hvordan en slik beredskap skal organiseres vil avhenge av lokale
forhold i den enkelte kommune. Det var i motet ogsd enighet om at en organisering av en slik
beredskap mé vare formalisert og etterpravbar slik at det er klart for tilsynsmyndigheten hvem
som til en hver tid har ansvar. Kommunene har innenfor rammene av gjeldende lovgivning
organisasjonsfrihet tif & finne lesninger for dette alene eller i samarbeid med andre kommuner, s&
lenge kravet til forsvarlighet er ivaretatt,

Overnevnte presisering og felles forstdelse er i samsvar med direktoratets lovfortolkning av 11.
juni 2016 hvor minimumskravene til organiseringen av akuttberedskapen i alle landets
kommuner ble presisert.!

Arbeidet med organiseringen av kommunenes akuttberedskap

Med bakgrunn i Barne-, ungdoms- og familiedirektoratets kartlegging av akuttberedskapen i
landets kommuner i mai 2017 har Kommunal- og moderniseringsdepartementet (KMD) i 2018
gitt alte fylkesmannsembeter i oppdrag & veere en phdriver for god kvalitet i akuttarbeidet rettet
mot barn i krise. Fylkesmannens rolle som samordningsmyndighet stér her sentralt, og det er
gode eksempler pd at Fylkesmannen har bistitt kommunene i sitt fylke med 4 finne gode
lesninger for organiseringen av akuttberedskap. Direktoratet finner grunn til 4 minne om at
forsvarlighetskravets nedre grense beskriver det minimum som skal til for at tjenesten ikke skal
bryte loven og det mé ikke forstées dithen at det beskriver det nivdet som representerer beste
praksis. Det vil vare naturlig at kommunene har som miél & etablere lasninger med en god
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kvalitet, sett hen til lokale forhold og variasjoner. Dette vil ofte bety at man sikter over
minimumskravet som settes for lovligheten av tjenestene. Hensynet til berarte barn skal vare et
grunnleggende hensyn i disse vurderingene,

Alle fylkesmannsembeter er gitt i oppdrag i tildelingsbrev for 2018 4 bidra til at alle kommuner
far pa plass en forsvarlig organisering av akuttberedskapen i lgpet av 2018, Dette inneberer at
Fylkesmannen har fitt i oppdrag & sikre at alle kommuner i fylket, som et minimum, har pd plass
en forsvarlig akuttberedskap slik det er skissert ovenfor. Direktoratet vil bemerke at det er
Fylkesmannen som m4 gjere en konkret vurdering av hvorvidt den enkelte kommune har
organisert sine tjenester pd en forsvarlig méte. Lokale forhold og geografiske forskjeller vil her
vaere av betydning for vurderingene som ma gjeres.

Avslutningsvis vil vi trekke frem at KS lokalt flere steder har hatt en aktiv og positiv
pAdriverrolle i arbeidet med & etablere en god akuttberedskap. Dette anses som et viktig bidrag i
arbeidet med & sikre at barn i krise i fremtiden f&r forsvarlig hjelp, uavhengig av hvilken
kommune man er bosatt.

Med hilsen

Mari Trommald
direktor Kjetil Andreas Ostling
assisterende direkter

Dokumentet er godkjent elekivonisk og har derfor ikke hindskrevet signatur.
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Mottakerliste:
Sortland kommune
Narvik kommune
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Leirfjord kommuna
Hattfjelldal kommune
Vdgan kormmmune
Vefsn kommune
Lurey kommune
Evenes kommune
Belarn kommune
Vaergy kommung
Steigen kommune
Redoy kemmune
Nasna kammune
Bodoa kommune
Bindal kommune
Ballangen kommune
Alstahaug kemmune
Vavelstad kommune
Traana kommune
Soemna kommune
Saltdal kommune
Rana kommune
Heray kommune
Zksnas kommune
Tysflord kommuna
Sorfold kommune
Hamarey kornmune
Flakstad kommune
Andoy kommune
Vestvagey kommune
Rost kommune
Ledingen kommune
- Gildaskal kommune
Denna kommune
Bo kommune

Veaga kommune
Hemnes kommune
Hadse! kommune
Fauske kommune
Bronney kommune
Tjeldsund kommune
Meloy kommune
Grane kommune

Pasthoks 117
Postmottak

O.T.Olsensvei3 A
Postboks 802
Postboks 560

Pastboks 43

Postboks 2523
Radhuset

Moveien 24
Postboks 319
Radhuset
Pastboks 44
Rédhuset

Kirkegt. 23
Postboks 173
Silvalvaien 1
Storgata 27
Postboks 104
Radhusat
Oppeld

Postboks 187
Postboks 203

Postboks 83
Postboks 54

Réadhuset
Gladstad
Sentrumsveien 1
Radhuset
Postboks 93
Rédhuset

Gammeivelen 5
Réadhusat

8401
8512
8390
8890
8690
8305
8651
8766
8539
8110
8063
8281
8185
8700
8001
7980
B546
8805
BG786
8770
8920
8250
8601
8850
8430
8591
8226
8204
8380
8483
8376
8064
8411
8138
8820
8475
8980
8646
8452
8201
8905
9444
8150
8680

Sortland
Narvik

Reine
Leirfjord
Hattfjelldal
Svolvaar
Mosjpen
Luray

Bogen i Ofcten
Maldjord
Vearoy
Leinesfiord
Vdgaholmen
Nesna

Bodo

Terrak
Ballangen
Sandnessjeen
Vevelstad
Trana
Soemna
Rognan

MO i RANA
Herey

MYRE
Kjepsvik
Straumen
Hamaray
Ramberg
ANDENES
Leknes

Rost
Ladingan
Inndyr
Danna
Straumsjoen
Vegga

Korgen
Stokmarknes
Fauske
Brannaysund
Hol | Tjeldsund
@rmes
Trofors

https://epost.vefsn.kommune.no/owa/WebReady ViewBody.aspx ?t=att&ewsid=A AMk

Page 1 of 2

. 21.08.2018




Page 2 of 2

"

https://epost.vefsn.kommune.nofowa/WebReadyViewBody.aspx7t=att&ewsid=AAMk... 21.08.2018




Barne-, ungdoms-
og familiedirektoratet

Fylkesmannen i Sogn og Fjordane
Njasavegen 2
6863 LEIKANGER

Deres ref: Varref: 2013/69480-6 Arkivkode:; 345 Dato: 11.06.2016

Akuttberedskap i kommunait barnevern

Det vises til brev fra Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet av 1. september 2015 til
Fylkesmannen i Sogn og Fjordane. Henvendelsen ble 18. september 20135 oversendte til
direktoratet for videre oppfalgning. Direktoratet bekiager en lang saksbehandlingstid.

Fylkesmannen viser i sin hevendelse til brev fra statsrdden av 18, juni 2015. hvor det pekes pé at
alle barn i Norge har krav pa bistand i akutte krisesituasjoner uavhengig av hvor i landet de bor.

Det fremgér av brevet at kommunene mé ha en «tilstrekkelig beredskapy slik at barn i krise kan

fa nodvendig hjelp ogsa utenom kontortid.

Fylkesmannen har mottatt flere henvendelser fra kommuner som er usikre pd hva som menes
med «tilstrekkelig beredskap». Kommunene har bedt fylkesmannen om en presisering av
minimumskravene som barnevernloven stitler for 4 sikre at barn og unge far den hjelpen de
trenger utenom ordinzr arbeidstid. Fylkesmannen redegjor for at det i Sogn og Fjordane er
mange smi barneverntjenester som ikke har opplevd akutte situasjoner utenfor arbeidstid.
Fylkesmannen ser behovet for 4 sikre at barn og unge til en hver tid far den hjelpen de trenger.
samtidig som man vurderer at det vil vaere umulig for mange kommuner & ha en dognbemannet

barnevernvakt.

Akuttberedskap i norske kommuner
Det er den kommunale barneverntjenesten som har ansvaret for at barn som oppholder seg i
Norge fir nodvendig hjelp o beskyttelse. Barneverntjenesten har delte ansvaret péd dagtid.

kveldstid og i helgene.

For & bistd kommunene i dette ansvaret finansierer Bame- og likestillingsdepartementet
alarmtelefonen som er et nednummer for barn og unge. Alarmtelefonen er et kontakipunkt for
barn og unge nir den kommunale barneverntjenesten er stengl, og det ikke finnes en lokal
barnevernvaki som kan ta i mot henvendelsen. Alle telefoner blir besvart av erfarne
medarbeidere. Alarmtelefonen gir hjelp over telefon og formidler kontakt til aktuelle
hjelpetjenester.

Barne-. ungdoms- og familiedirektoratet er kjent med at det er store variasjoner i
akuttberedskapen i norske kommuner, og at det har ikke vacrt store endringer i perioden 2008 —
2013. 12013 hadde 135 av 428 kommuner cn barnevernvakt. Disse befant seg stort sett i sentraie
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strok." Barnevernvakiene overtar ansvaret fra det den kommunale barneverntjenesten ctter
kontortid, og hindterer situasjoner som ikke kan vente til neste virkedag.

Akutiberedskapen i norske kommuner varicrer fra dognbemannede barnevernvakier med hoy
kompetanse til forskjellige former for bakvaktsordninger. Innholdet i bakvaktsordningenc kan
variere fra allment kjente og formaliserte kontaktpunkter il mere tilfeldige private telefonnumre
hvor det i varierende grad er mulig 4 £3 kontakt. Noen barneverntjenester kan ikke kontaktes
utenfor vanlig arbeidstid. og overlater ansvaret for & bista barn og unge i akuuisituasjoner til
andre hjclpeinstanser, | NOVA rappont 5/2009 konkluderes det med «at det ikke er klare
retningslinjer for organisert beredskap i kommunene og at en i mange kommuner baserer seg pé
at barnevernleder kan ringes etter kontortidn, Det har blitt dokumentert store forskjeller mellom
fylkene, og Finnmark. Sogn og Fjordane og Oppland kommer darligst ut. Det er pdvist en
sammenheng mellom akuttberedskap og antall innbyggere i kommunen,”

Aktuclt regelverk

Norge er forpliktet gjennom FNs barnekonvensjon til & beskytte barn og unge mot alle former for
fysisk og psykisk vold. overgrep og generell omsorgssvikt. Myndighetene skal iverksetie
nadvendige tiltak for 4 forebygge. avdekke og folge opp slike forhold. Barneverntjenesten har en
viktig rolle i dette arbeidet.

Bameverntjenesten skal «sikre at barn og unge som lever under forhold som kan skade deres
helse og utvikling. far nodvendig hjelp og omsorg til rett tid, jf. barnevernloven § 1-1. Ansvaret
for & sikre barn nedvendig hjelp og omsorg til rett tid ligger hos barneverntjenesten.
Bamneverntjenesten har dette ansvaret pa dagtid. kveldstid., i helgene og i perioder med
tericavvikling.

Bamevernioven stiller ingen konkrete krav i} organiseringen av barneverntjenestens
akuttberedskap. Barnevernloven § 1-4 stifler imidlertid krav til lorsvarlige tjenester. Kravet til
forsvarlighet gjelder tilsvarende for barneverntjenestens organisering og handtering av barn som
befinner seg i akuttsitvasjoner. Ved organiseringen av akuttberedskap for barn og unge skal
barnets beste vare et grunnleggende hensyn. jf. artikkel 3 | FNs barnekonvensjon.

Fylkesmannen skal fore tilsyn med lovligheten av kommunens oppfyllelse av plikter etter
barnevernloven, jf, barnevernloven § 2-3b annet ledd. Tilsynsansvaret omfatter en vurdering av
forsvarligheten av barneverntjenestens akuttberedskap.

Direktoratets vurderinger

Dersom barneverntovens formdl skal oppfylles. ma barneverntjenesten kunne hindtere alle
situasjoner hvor barn befinner seg i en krisesituasjon og star i fare for 4 bli vesentlig
skadelidende pd grunn av lorholdene i hjemmet. Innenfor rammene av denne tolkningsutialelsen
vil direktoratet trekke frem noen grunnleggende forutsetninger som ma vare pa plass for at
barneverntjenesten skal kunne handtere slike situasjoner pé en forsvarlig og lovlig méte. En
faglip anbefaling av god praksis i akuttarbeidet i kommunalt barnevern kan ikke gis innenfor
rammene av en tolkningsuttalelse.

Departementet beskrev kravene til akuttberedskap i kommunalt barnevern i meldingsdelen av
Prop. 1061 (2012-2013} punkt 7.5 pa side 60 pa folgende mate:

" Barne-, ungdoms- og familiedirektorater {2014). Akuttarbeicet i kommunalt barnevern
- Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet (2014). Akutiarbeiclet i kommunalt barnevern




Det er urealistisk G tenke seg at en i Norge skal ha barnevernvakt tilgjengelig i alle kommuner.
Vi mener imidlertid at alle kommuner bar ha beredskapsordninger som sikrer tilstrekkelig og
riktig kompetanse til & gi barn og familier i akutt krise nedvendig hjelp til rett tid. Et eksempel
kan veere samarbeidsaviale med en barnevernvakt for & kunne ha tilgang til denne
kompetansen ndr akutte situasjoner oppstdr. En slik samarbeidsavtale kan videre inkludere en
ordning som sikrer at kommunens innbyggere som henvender seg tif Alarmeelefonen for barn
og unge kan [G kontakt med den samarbeidende barnevernvakten for rdd og veiledning.

Barneverntjenestens plikt til internkontroli ble omtalt pa folgende mate:

Plikten til internkontroll innebeerer at kommuner med smd barneveratjenester mé vurdere
egen tilstand og kunne dokumentere at kommunen er { stand til & oppfylle kravene i
barnevernfoven, sami i gitle situasjoner veere i stand til G kompensere for manglende
kompetanse og ressurser, Dette inncheerer agsd at konynunene md serge for nadvendig
akuttberedskap. *

Bameverniovens krav Gl forsvarlig organisering av barneverntjenestens akwtberedskap, tilsicr
ikke nedvendigvis at alle kommuner { Norge m4 ha en degnapen barnevernvakt med spesialisert
kompetanse som umiddelbart kan rykke ut. Geografiske forhold tilsier at en slik organisering
ikke er mulig i alle landets kommuner.

Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet vurderer imidiertid at kravet il forsvarlige tjenester i
barnevernloven tilsier at alle kommuner ma ha tilstrekkelig og riktig kompetanse tilgjengelig
utenfor vanlig kontortid. Kompetansen kan vare tilgjengelig i kraft av en bakvaktsordning pr.
telefon. Selv om hdndtering av mange akuttsituasjoner forutsetter et tett samarbeid med politiet
og andre hjclpeinstanser, kan barncverntjenesten ikke overlate ansvaret for disse situasjonene til
andre alcne. En bakvaktsordning ma vaere formalisert slik at noen faktisk har ansvar for 4 bidra
med barneverntjenestens kompetanse. og samarbeide med andre hjelpeinstanser dersom det
oppstér en atvorlig situasjon utenfor kontortid. En ordning som bascrer seg pa at barnevernlederc
eller ansatte i varierende grad kan kontaktes pa private telefonnummer i krisesituasjoner er ikke
en forsvarlig organisering barneverntjenestens akuttberedskap.

Barnevernloven er ikke til hinder for at flere kommuner samarbeider om akuttberedskap. Et shikt
samarbeid vil vare szrlig aktuelt for smi kommuner.

' Prop 1061, (2012-2013) side 61




Kravene ti! internkontroll i barnevernloven § 2-1 annet ledd tilsier at alle kommuner md vare i
stand til & redegjere og dokumentere hvordan de oppfyller kravene bamevernloven stiller til
akuttberedskap, Barneverntjenestens tilgjengelighet, kompetanse og samarbeid med andre
hjelpeinstanser vil her vaere sentralt.

Med hilsen

Anna Bjarshol {e.f)
Fung. avdelingsdirektor Anders Henriksen
fung. seksjonssjef

Dokumentet er godkjent elekironisk og har derfor ikke hdndskrevei signatur,
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1 LJSNINGER SOM INNGAR I TILBUDET

1.1 Visma Flyt Barnevernvakt

Visma Flyt Barnevernvakt er en stor og viktig nyhet for de
som jobber pa Barnevernvakten.

Nye Visma Flyt Barnevernvakt er skybasert og kan
benyttes pa PCer og mobile enheter. Faglgsningen gir
brukeren en betydelig enklere hverdag, hvor man pa en
sikker mate kan na fagsystemet uavhengig av tid og sted.
Dette vil effektivisere arbeidsprosessene, som pa sikt
kan frigi tid og bidra til en bedre hverdag pa vakt.

Sikker informasjon

Lasningen inneholder funksjon for sikker informasjonsdeling. Dette vil gi Barnevernvakten helt nye
muligheter for elektronisk, sikker kommunikasjon med samarbeidspartnere. Informasjon loggfgres i

journalen.

Fagsystemet inneholder god oversikt over barn og deres nettverk og saker, samtidig som det gir et
klart bilde over hendelser pa vakt, og hva som behgver videre oppfalging.

Det er egne felt for fritekst, der man kan skrive inn viktige opplysninger om barnets allergier,
relasjoner, sprakkunnskaper med mer.

Brukervennlig og intuitiv

Visma Flyt Barnevernvakt er svaert brukervennlig og intuitiv, og krever derfor ingen
spesielle forkunnskaper utover at brukeren er ansatt i Barnevernvakten.

Lesningen har en enkel og visuell fremstilling, inndelt i faner. «Hjem» -fanen er
der ngkkelinformasjon presenteres, deretter registreres opplysninger i de neste
fanene; «Hendelser», «Barn», «Saker», «Statistikk», og «Administrasjon».

Under «Barn» plottes det for eksempel inn informasjon om barnet, mens under «Saker»
avleses sakslister, samt at nye saker kan registreres og utsendes direkte fra systemet. |
statistikkdelen kan Barnevernvakten generere egne rapporter.



Faglesningen er beregnet pa brukere som jobber akutt, og tidvis ma avbryte
arbeidsprosessene. Informasjonen blir derfor ikke borte, men lagres automatisk under arbeidet.
Videre kan den markeres som viktig eller som oppfalgingssak, noe som er nyltig | en travel
hverdag pa vakt.

Tjenesten vil inneholde elektronisk signering, deling av dokumenter, samt god stavekontroll
0g sgkemotor.

Nasjonale standarder og krav

Lasningen er ulviklet i trad med kravene i Normen for informasijonssikkerhet
iD-porten benyttes som autentisering/palogging

Online sk i folkeregister/fenhetsregister. Henter opplysninger fra Difis kontaktregister
Postregistrering, skanning og arkivering *) til NOARK kjerne i én arbeidsflyt

Kobling til SvarUt Sikker digital post *) slik at brev kan sendes digitalt til mottaker

[ ] [ N L] L ]

*} Digitalt arkiv og Sikker digital post er opsjon til Flyt Barnevernsvakt

Effektivitet og sikkerhet

Moderne webgrensesnitt/mobilitet med fokus pa brukervennlighet
Kartintegrasjon med Gooegle Maps

Mulighet for & anonymisere informasjon

Printfunksjonalitet

Fleksible og kraftige sgkemuligheter

Innhold og struktur

+ Hjemmeside med oversikt over nokkelinformasjon

« Hendelseslogg med oversikt over planlagte kontrolloppdrag, ulike meldinger, rapporter og
vedtak
- Mulighet til & knytte loggnotat til klienter eller saker
- Mulighet for & merke saker og loggnotat for videre oppfalging

s Saksliste med informasjon om registrerte saker
- Mulighet for 4 sende saker elektronisk

« Klientliste med informasjon om alle registrerte barn
- Klientkortet vil gi en oversiktlig presentasjon om barnet og dets sosiale nettverk

« Forbedret statistikkfunksjon med mulighet for & generere rappoerter
« Nytt autentiseringssystem




1.2

1.3

Tiene

Oppsj

MDM - Mobile Device Management

Visma har hatt en dialog med Datatilsynet i forhold til sikkerhet rundt mobile lesninger som
inneholder personsensitive opplysninger. Datatilsynet gir en sterk anbefaling om at MDM
benyttes | sammenheng med mobile l@sninger som eksempelvis Visma Flyt Barnevernvakt og
Mobilt Barnevern.

Leverandgren har god erfaring med AirWatch fra VMware som blant annet har "secure browser"-
funksjonalitet. Dersom Kunden ikke har en egen MDM lgsning med tilsvarende funksjonalitet pa
plass i dag kan Leverandgren bista i forhold til & fa en MDM lgsning fra AirWatch pa plass.

Tjenester i forbindelse med oppstart - Visma Flyt Barnevernsvakt

stepakke ved innforing Fiyt Barnevernsvakt

Planleggingsmate

Teknisk tifrettelegging (etablering av database mm)

Teknisk konfigurering av Link (Meldingsformidler Norsk Helsenett)
Titpasning/oppleering superbruker/systemansvarlig
Brukeroppisering

Prosjektledelse, etterarbeid, oppfalging

on innfgring MOM Igsning AirWatch *)

Planleggingsmgte

Teknisk installasjon og konfigurasjon av Airwatch med dokumentasjon
Prosjektledeise

Opsjon MDM lgsning

Teknisk gjennomgang/kurs i bruk av MDM Iagsning Airwatch

Opsjon innfgring Digitalt Arkiv og Digital Post




2 PRISER

Alle oppgitte priser er eksklusive offentlige avgifter.

Tjenester (engangsinvestering):
Tjeneste

Pris eks MVA

Tjenestepakke ved innfaring av Visma Flyt Kr 39 000,-
Barnevernvakt:

Opsjon: innfgring MDM Igsning AirWatch *) Kr 35 000,-
Opsjon: Kurs/bruk av MDM Igsning Kr 6 500,-
Innfgring Digitalt Arkiv Kr 20 000,-
Innfaring Digital Post Kr 10 000,-

*) For kommuner som har etablert egen MDM lgsning vil man ha en dialog i forhold til
tilpasning/oppsett mot Flyt Barnevernvakt

Bruksrett for Barnevernvakten i Vefsn (arlig kostnad, inklusive support):
Beskrivelse Arlig bruksrett eks MVA

Visma Flyt Barnevernsvakt Kr 33 337 -
Digitalt Arkiv \ Kr 16 668,-
Digital Post Kr 8335-
Opsjon — AirWatch MDM Igsning, bruksrett Kr 600,-
pr. lisens (pr. netthrett/smarttelefon).

Minimum 25 lisenser ved oppstart

Totalt antall innbyggere er 20 836 som dette pristilbudet er beregnet ut i fra, og gjelder for
Barnevernvakten i Vefsn regionen.

Betalingsvilkar er fakturadato + 30 dager.



Fakturering tjenester
L@pende tienester faktureres fortigpende etter utfgrelse, priser i fastprisaktiviteter faktureres

etter gjennomfgring av aktivitetene i fastprispakken.

Fakturering bruksrett

Bruksretten justeres arlig pr. 1. januar basert pa siste kalenderars stigning i Statistisk
Sentralbyras konsumprisindeks for varer og tjenester m/arbeidsi@gnn som dominerende faktor
pr. 1. november.

For de ytelser som er inkludert i vedlikeholdsavtalen betaler Kunden forskuddsvis pr. halvar til
Leverandgren. Arlig bruksrett palgper etter driftsstart.

Visma Unique tar forbehold om ngdvendige justering av pris pa AirWatch MDM lisenser ved
@kning av kursen for USD som pavirker vare priser fra distributar.

2.1 Betalingsplan

Reise og diett
Reise, diett og oppholdskostnader i forbindelse med tienesteyting hos KUNDEN faktureres
etter Statens satser. Reisetid faktureres med 50 % av ordineer timepris for konsulenter.

Priser tilleggsytelser
Priser pa tilleggsytelser vil vaere | henhold tif gjeldende prisliste pa det tidspunktet tjenestene utfares.

Overtid
Ved avtalt assistanse pa fredag etter kl. 16.00, igrdag, sendag eller annen helligdag, beregnes

et tillegg pa 100 % av gjeldende timepris

Ved avbestilling/endring av tjenester senere enn:

10 virkedager for avtalt tid, belastes 50 % av avialt belgp.
5 virkedager far avtalt tid, belastes 75 % av avtalt belap.
2 virkedager far avtalt tid, belastes 100 % av avtalt belgp.

16.10.2018

Erling Hammeren
Salgsansvarlig
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Grane kommune ArkivKode: FE - 033

Arkivsak: 18/281
JournalpostID: 18/4087
Sakshehandler: Inger Lise Flgtnes
Dato: 05.11.2018
Saksnummer Utvalg Mgtedato
020/18 Komité for oppvekst og kultur 13.11.2018

Ifr. Delegeringsreglement for Grane kommune, vedtatt i kommunestyret 14.12.16.

Mgteplaner 2019 - Komite for Oppvekst og Kultur

Sammendrag:
Forslag til mgteplan 2019 for Komite for oppvekst og kultur:

Tirsdager:
12.02
09.04
11.06
24.09
12,11

Fglgende mgteplan for FS og KS 2019 er foreslatt:

Formannskapet Kommunestyret
13.02.19 27.0219
13.03.19
24.04.19 10.04.19
15,05.19
12.06.19 19.06.19
04.09.19 25.09.19
09.10.19 16.10.19
06.11.19
27.11.19 20.11.19
19.12.19
Vurdering:

Mgtedatoene for Komite for oppvekst og kultur settes som regel opp for & passe inn med
kommunestyrets mgteplan. Slik kan saker som er behandlet i komiteen, raskt komme opp i
kommunestyret nér dette er pakrevet.

Alle komitemgter med unntak av Formannskapet legges til kveldstid.




Radmannens innstilling:
Forslag til mgteplan for Komite for oppvekst og kultur 2019 med mgtestart kl. 17.00 vedtas.




